[bookmark: _GoBack]Форма для подання електронних звернень громадян до
Міністерства внутрішніх справ України
	Електронне звернення* 

	Поштова адреса 
Міністерствавнутрішніх справ України
	Регіональний сервісний центр ГСЦ МВС в Київській та Чернігівській областях,
м. Київ, бульв. Л. Українки 26, 01133

	Електронна адреса Міністерствавнутрішніх справ України
	info_kyivobl@hsc.gov.ua

	Вид звернення: пропозиція(зауваження), заява (клопотання), скарга **
	Заява

	Особисті дані заявника

	П.І.Б
	

	Адреса, індекс
	

	Електронна адреса
	

	Контактний телефон
	

	Зміст звернення
	

	Дата 
	

	Електронна поштова адреса, на яку може бути надіслано відповідь, або відомості про інші засоби зв’язку
	



П.І.Б.(підпис)




*
Примітка: звернення, оформлене без дотриманнязазначенихвимог, повертаєтьсязаявнику з відповіднимироз’ясненнями
** Підзверненнямигромадянслідрозумітивикладені в письмовійабоуснійформіпропозиції (зауваження), заяви (клопотання) і скарги, викладенівідповідно до вимогстатті 3 Закону України «Про зверненнягромадян».
Пропозиція (зауваження) - зверненнягромадян, де висловлюютьсяпорада, рекомендаціящододіяльностіорганівдержавноївлади і місцевогосамоврядування, депутатівусіхрівнів, посадовихосіб, а також висловлюються думки щодоврегулюваннясуспільнихвідносин та умов життягромадян, вдосконаленняправовоїоснови державного і громадськогожиття, соціально-культурної та інших сфер діяльностідержави і суспільства.
Заява (клопотання) - зверненнягромадянізпроханням про сприянняреалізаціїзакріпленихКонституцією та чиннимзаконодавствомїх прав та інтересівабоповідомлення про порушення чинного законодавствачинедоліки в діяльностіпідприємств, установ, організаційнезалежновід форм власності, народнихдепутатівУкраїни, депутатівмісцевих рад, посадовихосіб, а також висловлення думки щодополіпшенняїхдіяльності. Клопотання - письмовезвернення з проханням про визнання за особою відповідного статусу, прав чи свобод тощо.
Скарга - звернення з вимогою про поновлення прав і захистзаконнихінтересівгромадян, порушенихдіями (бездіяльністю), рішеннямидержавнихорганів, органівмісцевогосамоврядування, підприємств, установ, організацій, об'єднаньгромадян, посадовихосіб.
*** З метою підвищенняоперативності та своєчасногореагуванняполіції на заяви і повідомленнягромадян про вчиненнякримінальнихправопорушень та іншіподіїрекомендуєтьсязазначені заяви надсилатибезпосередньо до територіальнихГоловнихуправліньНаціональноїполіціїабоповідомляти про них на спеціальнітелефоннілінії «102».

